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Il mercato del credito al consumo in Italia cresce a due cifre sia
in termini di flussi che di consistenze

Evoluzione di flussi e consistenze di credito al consumo
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Ancorché I'ltalia continui ad essere lontana dai valori medi di indebitamento
dei principali paesi europei

Rapporto tra credito al consumo e PIL
in alcuni Paesi europei (dati 2005)
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In Piemonte, i flussi di erogato di credito al consumo, negli ultimi anni,
sono cresciuti a tassi mediamente pari a quelli del nord ovest e
leggermente inferiori a quelli del totale Italia ...

Valore delle operazioni finanziate per Credito
al Consumo nell'anno (flussi in miliardi di €)

Tassi di Crescita

Valore 2003 | 2004 | 2005
Flussi

Italia 40 48,5 | 58,3
Nord Ovest 11,4 | 13,2 | 15,8
Piemonte 3,1 3,6 4,4

Quota di mercato Credito al Consumo
Piemonte su Nord Ovest e Totale Italia

Quota 2003 | 2004 | 2005
Piem./Italia 78% | 7.5% | 7,5%
Piem./N.O. 27.4% | 27,5% | 27,6%

Crescita 04/03 | 05/04
ltalia 21% 20%
Nord Ovest 15% 20%
Piemonte 16% 20%
7,4% In termini di
popolazione
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..ma con buone potenzialita di ulteriore crescita

Tasso di indebitamento (a medio lungo) delle familgie
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La crescita del Credito al Consumo in Piemonte e fortemente guidata dallo

sviluppo del credito in forma diretta (soprattutto Prestiti Personali)

Evoluzione del Credito al Consumo per tipologia
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La forte crescita del Credito al Consumo in Italia e nella regione Piemonte
non sembra essere, al momento, associata ad un peggioramento della
gualita del credito

Tassi di Crescita

Tassi di Insolvenza

Crescita |04/03 | 05/04
Italia 21% | 20%
Nord Ovest | 15% | 20%
Piemonte 16% 20%

Insolvenza 2003 | 2004 | 2005
ltalia 1,0% | 1,1% | 1,1%
Piemonte Finanz. | 1,0% | 1,1% | 1,2%
Piemonte Banche | 1,1% | 1,0% | 0,8%
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Le caratteristiche ed il profilo dei clienti che si indebitano

Osservatorio Clarima-Ucb

Strumento per il monitoraggio
del profilo socio demografico
e comportamentale dei titolari di
prestiti personali
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Per seguire I'evoluzione nel
tempo del Credito al
Consumo nel nostro Paese,
attraverso |'osservazione
interna, ovvero attraverso
I’analisi statistica di campioni
molto ampi di clienti UCB e
Clarima (I'osservazione 2005
si basa su oltre 150 mila
possessori di Prestiti
Personali, 23 mila dei quali
residenti in Piemonte)

, ﬂ UniCredit



| titolari di conto corrente, in Piemonte, mostrano di distribuirsi, per fasce di
reddito, in modo non molto dissimile da quello dei titolari a livello nazionale,
con una forte concentrazione nelle fasce medie ...
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Distribuzione percentuale della clientela bancaria in Piemonte e Italia per
fasce di reddito stimate (/000 mila euro)
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... ed i clienti possessori di un Prestito Personale sono particolarmente
concentrati proprio nelle fasce medie di reddito

Distribuzione dei titolari di prestito in Piemonte per fasce di reddito del richiedente

Reddiito Non Titolari Totale
stimato Titolari di PP
di PP

Inf. 2 10 mila 12,3 /8,{ 12,0
10-20 mila 36,1 |/ 375) | 362
20-40 mila 31,5 |\ /37,9, 32,0
40-70 mila 11,7 ~Nrt 11,7
70-100 mila 3,6 2,6 3,6
100-200 mila 3,5 2,0 3,3
Pit di 200 mila 13 0,5 1,2
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Il 54% ha piu di 20
mila euro
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| titolari di prestito, in Piemonte come sul totale Italia, tendono a
concentrarsi nelle fasce giovani di eta ...

Distribuzione della domanda di Prestiti Personali in Piemonte e Italia per fasce di eta
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... € particolarmente tra i lavoratori dipendenti

Distribuzione della domanda di Prestiti Personali in Piemonte, per occupazione

Piemonte
NON
ATTIVITA' ECONOMICA | Titolari di TIL?:;APRI TOTALE
PP

Autonomi 12.0 105 11,9
Dipendenti 52,0 72,3 53,4
Casalinghe 12,3 3,7 11,7
Pensionati 11,9 95 11,7
Altro 11,8 4,0 11,3
Totale 100,0 100,0{ 100,0
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| possessori di Prestiti si caratterizzano inoltre come piu evoluti in termini di
utilizzo degli strumenti bancatri...

Possesso e utilizzo di prodotti bancari da parte di titolari e non
titolari di Prestiti Personali in Piemonte

Conti Package 68,1 / 925\ 69,7
Libretti 16,1 \_ 4,87 154

Uso di internet 9,7 12,8 9,9

Uso di Phone bank. 0,7 1.2 0,7
Bancomat 1,0 73,2 52,§
Carta di Credito (16,1 24,9 16,7 >
Revolving ~—12[ 353 ,
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Gli utilizzi prevalenti dei prestiti personali si concentrano su beni durevoli,
anche se, particolarmente in Piemonte, sono in crescita quelli per il benessere
e la qualita della vita

Distribuzione prevalente della domanda di PP per tipologia di destinazione
d’'uso dell'importo erogato
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La provincia di Biella non si discosta dal profilo medio della regione

Piemonte

Distribuzione della domanda di PP per tipologia di destinazione d’uso
dell'importo erogato
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Alcune considerazioni di sintesi

|l mercato del credito al consumo continua a vivere una fase fortemente espansiva
*In Piemonte, le potenzialita di crescita sono particolarmente elevate

*Forte e l'incremento, in Piemonte e su tutto il Territorio Nazionale, delle forme di
credito diretto

oIl profilo dell'utilizzatore medio di prestiti in Piemonte rispecchia quello riscontrabile a
livello generale

«Si delinea un profilo lontano da quello di una famiglia in difficolta, incapace di far
fronte ai bisogni di prima necessita

*Emerge piuttosto il carattere di una famiglia che vuole, attraverso il ricorso
all'indebitamento, far fronte a spese importanti o che, piu semplicemente, vuole
mantenere alto il suo tenore di vita
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